
เอกสารประกอบ ตัวบ่งช้ีที่ 1.3  ข้อ 5 ประเมินและปรับปรุงการดำเนินการตามข้อ 1 – 4 

แบบประเมินสำหรับศิษย์เก่า 

สทว. จึงได้มีการทำแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือให้บริการนักศึกษา แก่   

ศิษย์เก่า ผลการประเมินมี ดังนี้ 
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ผลการประเมิน พบว่า ศิษย์เก่ามีความพึงพอใจในการจัดบริการข้อมูลข่าวสารและความรู้ที่เป็น
ประโยชน์ต่อศิษย์เก่า ในระดับมากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 52  ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 29 ระดับปานกลาง คิด
เป็นร้อยละ 18 และระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 1  จึงสามารถสรุปได้ว่า การจัดบริการข้อมูลข่าวสารและความรู้ที่
เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่านั้น ศิษย์เก่ามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

 

 

 

โดยศิษย์เก่ามีความพึงพอใจในการจัดบริการข้อมูลข่าวสารและความรู้ที่เป็นประโยชน์ ด้าน ระบบ
ฐานข้อมูลทำเนียบรุ่นนักเรียนนายร้อยตำรวจ  มากที่สุดเป็นอันดับ 1  รองลงมาเป็นการประชาสัมพันธ์
ทุนการศึกษาเป็นอันดับ 2  และข่าวสารประชาสัมพันธ์ เป็นอันดับ 3 
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